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APRESENTAÇÃO

Esta cartilha foi desenvolvida com objetivo de
esclarecer dúvidas acerca da Avaliação Periódica  
de Desempenho (APD)  do servidor  em Regime
Especial Temporário desta Fundação HEMOAM,
organizada para facilitar o entendimento dos
colaboradores quanto À APD.
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1. O QUE É A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO?

É o processo avaliativo periódico, destinado
a mensurar, mediante avaliações regulares,
a qualidade do exercício das funções do
servidor temporário.

2. O QUE É O SISTEMA DE AVALIAÇÃO DE
DESEMPENHO?

É a sistemática de avaliação que compreende
processos, instrumentos e técnicas para
avaliação de desempenho do servidor sob as
dimensões funcional e institucional

04



I - Aferir os resultados alcançados pela atuação do

servidor no exercício de suas atribuições

evidenciando a continuidade da contratação;

II - Coletar e disponibilizar informações acerca das

qualidades e das deficiências dos instrumentos

colocados à disposição do avaliado para o

desempenho das suas atribuições;

III- Acompanhar o desempenho do avaliado,

orientando-o quanto à adoção das providências

voltadas para apresentadas; a superação das

deficiências

IV- Apoiar o gestor no levantamento de

necessidades de capacitação e desenvolvimento de

cursos, com vistas ao aperfeiçoamento do

desempenho funcional;

V- Aprimorar o desempenho do servidor e fortalecer

a Administração Estadual.

3.QUAIS SÃO OS OBJETIVOS DA APD?
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O servidor terá seu desempenho submetido à
APD,  anualmente, por si próprio e pelo chefe
imediato, por etapas através de programa
eletrônico H-perspectiva disponibilizado pela
Fundação HEMOAM.  O candidato será
aprovado se obtiver resultado final média igual
ou superior a 70% (setenta por cento) dos pontos
possíveis;
É importante destacar que terá uma equipe de
apoio para ajudar e tirar dúvida dos servidores,
Assim, como será disponibilizados o passo a
passo para a avaliação individual no sistema
(anexo I).

4.COMO A APD SERÁ REALIZADA? 

obs: os avaliadores estão impedidos
de avaliar o cônjuge, companheiro ou
companheira, ascendentes ou
descendentes e parentes até
segundo grau, caso em que deverão
indicar respectivo substituto 06



5. O QUE FAZER SE O SERVIDOR  NÃO
REALIZAR AS ETAPAS DO PROCESSO

AVALIATÓRIO?

Deve-se registrar a ausência de avaliação do
servidor e encaminhar a Comissão de
Avaliação Periódica de Desempenho - APD,
para análise e deliberação.

 6. HÁ PENALIDADES AO SERVIDOR QUE SE
RECUSA A DAR CIÊNCIA ÀS ETAPAS?

Sim.  O descumprimento dos prazos
estabelecidos, atuação irregular ou  atuação
ilegal nos procedimentos afetos à Avaliação
Periódica de Desempenho - APD, sujeita o
infrator a não  realizar a prorrogação de
contrato.
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7. EM CASO DE NÃO CONCORDÂNCIA COM
O RESULTADO DA APD, O  QUE O

SERVIDOR PODERÁ FAZER?

o servidor poderá interpor recurso no prazo de 02
(dois) dias, contados da notificação do resultado da
avaliação, à Comissão de Avaliação Periódica de
Desempenho.

09. A QUEM COMPETE A HOMOLOGAÇÃO DO
RESULTADO FINAL?

Compete ao Departamento de Recursos
Humanos a ampla divulgação.
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CADASTRAMENTO, AVALIAÇÃO
INDIVIDUAL E DO GESTOR NO SISTEMA

H-PERPECTIVA.

ANEXO I
PASSO A PASSO



PASSO A PASSO

PASSO 2: Caso tenha esquecido a senha, aperte
em esqueci minha senha (figura 1).

PASSO 1: Acesse o sistema de avaliação pelo link:
http://172.21.30.16:8081/#/login

Informamos que todos os servidores e
gestores foram devidamente cadastrados
no sistema, com o login sendo o primeiro
nome e último sobrenome.

EX: seu nome é Antonio Ferreira Braga.
LOGIN: antonio.braga

figura 1 10

http://172.21.30.16:8081/#/login


PASSO 3: O sistema vai pedir seu CPF para
recuperar a senha, após preencher apertar em
“ENVIAR” (figura 2).

PASSO 4: Em seguida será encaminhado uma
mensagem para o seu e-mail, clique no link para
ser redirecionado e escolher a nova senha de
acesso (figura 3).

figura 2

figura 3

https://www.hemoam.am.gov.br/111111
11111111:17171771717171!:1991919191919::::::::::::
292939939393033--3-3-3-3-3
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PASSO 5: preencha os seu dados e digite a nova
senha de preferência (figura 4).

figura 4
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PASSO 6:  Coloque o login e a senha na tela de
início e aberte no botão LOGIN (figura 5).

figura 5
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PASSO 7:  Ao fazer o login, ficará visível a tela
inicial do sistema H-perspectiva (figura 6).
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figura 6

PASSO 8:  Para realizar a sua avaliação, ou a
avaliação do seu colaborador, clique no botão
“AVALIAR” no lado direito da tela (figura 7).

figura 7
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PASSO 9:  Você será direcionado a uma nova
tela, aperte no botão com o símbolo de martelo
para iniciar a avaliação ou a avaliação do seu
colaborador (figura 8).

figura 8

PASSO 10:   As etapas de avaliação apareceram
na tela, verifique se o nome e função estão
corretos (figura 9)

figura 9
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PASSO 12: Para cada questão, escolha um nível
de avaliação, considerando:

(   ) insuficiente;
(   ) regular;
(   ) bom;
(   ) muito bom;
(   ) acima das expectativas.

PASSO 11:   Você vai identificar que a APD está
dividida em 3 (três)  dimensões:

Dimensão institucional;
Dimensão  Funcional;
Dimensão Individual.
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“DIMENSÃO INSTITUCIONAL” (figura 10)

figura 10
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“DIMENSÃO FUNCIONAL” (figura 11)

figura 11
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“DIMENSÃO FUNCIONAL” (figura 12)
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figura 12
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“DIMENSÃO INDIVIDUAL” (figura 13)
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figura 13

PASSO 13: Após, responder cada etapa, clique no
botão “PRÓXIMA ETAPA” (figura 14) localizado
no final de cada dimensão respondida.

figura 14

PASSO 14: Ao terminar de responder todas as
etapas, clique no botão “FINALIZAR” (figura 15).

figura 15
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PASSO 16:  Ao concluir a avaliação, você será
redirecionado à página inicial (figura 15). 

PASSO 15: Aparecerá na tela uma segunda
confirmação para finalizar a sua avaliação (figura
14), clique em “CONTINUAR” para confirmar.

figura 14

figura 15
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